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www.suedtirol.com ist seit
gut zehn Jahren das fiihren-
de Tourismusportal Siidti-
rols. Seit kurzem erstrahlt es
nun in neuem Glanz: Layout,
Struktur, Navigation, Technik
und Services wurden rund-
um erneuert, iberarbeitet
und optimiert, um den An-
spriichen von Nutzern und

Kunden entgegenzukom-
men.

Was das neue suedtirol.com
in erster Linie auszeichnet:
das ansprechende, klare Er-
scheinungsbild, das neue
Logo und die wverbesserte
Nutzerfreundlichkeit, vor al-
lem jedoch die vereinfachte
Strukturierung und die in-
tuitive Navigation. Auf diese
Weise gewinnt man schnell
und einfach einen Uberblick
iiber Urlaubsregionen, Ort-
schaften, Unterkiinfte und
Freizeitméglichkeiten des
Landes. Durch die Neuge-
staltung ist es gelungen, die
enorme Informationsfiille,
die nicht zuletzt ein we-
sentlicher Erfolgsfaktor ist,
iibersichtlich zu gliedern.
Das kommt dem privaten In-
ternetnutzer ebenso zugute
wie den eingetragenen Ho-
tel- und Gastbetrieben. Let-
zeren bietet suedtirol.com
unterschiedliche Prasenta-
tionsmittel: von wvielfdltigen
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Werbeformen iiber den Ein-
trag in der Hoteldatenbank
bis hin zur ausfithrlichen
Detailseite mit Bildergalerie,
differenzierter Zimmer- und
Ausstattungsbeschreibung,
Pauschalangeboten und
speziellen Themeneintrdgen
2.B. als Wander- oder Famili-
enhotel.

Neue Struktur &

neue Services

Das Hauptaugenmerk von
suedtirol.com liegt nach wie
vor auf umfassenden Infor-
mationen zu allen erdenkli-
chen Urlaubsthemen (in drei
Sprachen). Drei Hautnaviga-
tionsiste bilden dabei das
Grundgeriist: , Highlights"
mit allen Héhepunkten des
Jahres sowie aktuellen Ver-
anstaltungen, s Themen'
geordnet nach Aktivitat (z.B.
Wintersport) und Interesse
(z.B. Siidtirol fiir Naturlieb-
haber) und ,,Regionen® mit
allen groBen und kleinen
Urlaubsorten des Landes.
Neu ist auch der personlich
gestaltbare Reisefiihrer, den
jeder mit redaktionellen
Beitragen, Artikeln und Un-
terkiinften nach Wahl fiillen,
kostenlos herunterladen
und ausdrucken kann. Ver-
vollstindigt wird das Infor-
mationsangebot schlieBlich
durch einen umfangreichen
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Servicebereich inklusive
Katalogbestellung, Wetter,
Webcams, Newsletter und
anderen mniitzlichen Diens-
ten.

BOOE+ &
Online-Buchbarkeit

Ein erklirtes Ziel der Neu-
auflage von suedtirol.com
war es, den Anforderungen
des heutigen Tourismus ent-
gegenzukommen und dafiir
zeitgemdBe und innovati-
ve Losungen fiir Gaste wie
fiir Gastwirte zu bieten. Ein
solcher Bedarf ist zweifellos
die Méglichkeit des Online-
Buchens, das auch fir die
Betriebe in Siidtirol immer

wichtiger wird. Das euro-
paweit filhrende System in
diesem Bereich ist BOOK+.
Dieses steigert die Prasenz
und Sichtbarkeit von Gast-
betrieben im Internmet um
ein Vielfaches und integriert
sie in das weltumspannende
Netz der meistgenutzten On-
line-Buchungsmaschinen.

Mit BOOK+ kann ein Hote-
lier nicht nur suedtirol.com
(und suedtirol-hotels.com),
sondern viele gdngige Bu-
chungsportale — Booking, ve-
nere, HRS, Expedia, hotel.de,
netHotels, Unister — kosten-
und zeitsparend iiber ein
zentrales System verwalten.
Dabei dient BOOK+ auch als
Verbindung zwischendiesen
Buchungsplattformen und
Hotelverwaltungsprogram-
men wie ASA oder Phoenix,
da die Zimmerkontingente
libernommen werden. Bucht
ein Gast iiber die Buchungs-
maske direkt auf der Hotel-
homepage, fallen auerdem
keine Provisionen an einen
Buchungskanal an. Die An-
gabe won Pauschalen, Kin-
derpreisen, speziellen Ser-
vices und Angeboten (z.B.
Frithbucher, Lastminute) sind
weitere Vorteile von BOOK+.
Dariiber hinaus kénnen Be-
triebe etwaigen Belegungs-
licken schnell entgegen-
steuern, da auch kurzfristige
Anderungen zentral fiir alle
Kandle durchgefithrt wer-
den. Damit handelt es sich
insgesamt um ein ideales,
fehlervermeidendes System
fir modernes Channel-Ma-
nagement — und das bedeu-
tet unterm Strich: mehr Zeit
und mehr Aufmerksamkeit
fiir den Gast.

Betrieben wird suedtirol.
com von der Internet Con-
sulting Bruneck, ebenso wie

weitere Tourismusportale,
darunter www.suedtirol-
hotels.com, www.skiholiday.
com und www.dolomitenin-
fo.com.

Kontakt: Internet Consul-
ting Bruneck, Tel.: +39
0474 010 155, E-Mail: info@
inetcons.it.
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